
Projekt współfinansowany przez Unię Europejską w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego

KOMPETENCJE ZAWODOWE
NA ŚLĄSKIM RYNKU PRACY

ZAŁOŻENIA PROJEKTU  I  METODOLOGIA

Katowice, 10 września 2010



Projekt współfinansowany przez Unię Europejską w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego

2

Kompetencje zawodowe na śląskim rynku pracy
założenia projektu

 projekt systemowy Wojewódzkiego Urzędu w Katowicach pod nazwą 

„Program monitorowania regionalnego rynku pracy”.

 Poddziałanie 6.1.2, Działanie 6.1, Priorytet VI Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki.

 Zidentyfikowane deficyty wiedzy na temat przemian zachodzących na regionalnym 

i subregionalnych rynkach pracy oraz na temat zapotrzebowania znaczących 

podmiotów aktywnych na tych rynkach na szczegółową informację.

 „Kompetencje zawodowe na śląskim rynku pracy”:

 Cel – ustalenie zakresu kwalifikacji, umiejętności i kompetencji 

zawodowych dostępnych wśród mieszkańców woj. śląskiego, 

pożądanych przez pracodawców oraz oferowanych przez szkoły 

i instytucje edukacyjne; opisanie „profili zgodności / niezgodności” 

kwalifikacji i kompetencji zawodowych zidentyfikowanych na ww. 

trzech poziomach; ustalenie „listy problemów”, na jakie napotyka 

szkolnictwo śląskie chcąc dopasować się do potrzeb rynku pracy.
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Kompetencje zawodowe na śląskim rynku pracy
metodologia

ŹRÓDŁA DANYCH

Źródła wtórne / dane zastane

Źródła pierwotne:
badania jakościowe (FGI, IDI)
Badania ilościowe (PAPI, CATI)

BADANE GRUPY

mieszkańcy pracodawcy
szkoły ponadgimnazjalne

uczelnie wyższe
instytucje szkoleniowe
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BADANIA JAKOŚCIOWE - FGI

Kompetencje zawodowe na śląskim rynku pracy
metodologia - badania jakościowe - FGI

8 Zogniskowanych Wywiadów Grupowych (FGI) z przedstawicielami 
środowisk gospodarczych poszczególnych podregionów:

 lokalnych agencji rozwoju,

 inkubatorów przedsiębiorczości,

 stowarzyszeń o charakterze gospodarczym, cechów,

 izb przemysłowo-handlowych, izb gospodarczych,

 specjalnej strefy ekonomicznej (KSSE),

 samorządów lokalnych (Urzędy Miast i Gmin, Starostwa Powiatowe),

 przedsiębiorstw: średnie i duże firmy o szczególnym znaczeniu dla 

lokalnej gospodarki.

 W każdej z grup uczestniczyły osoby reprezentujące dany podregion:

Częstochowa

Katowice 

Tychy

Bielsko-Biała

Bytom

Gliwice

Rybnik

Sosnowiec
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Kompetencje zawodowe na śląskim rynku pracy
metodologia - badania jakościowe - FGI

ZAGADNIENIA BADAWCZE - FGI

 określenie kierunków rozwoju lokalnej gospodarki - ocena sytuacji 

gospodarczej w regionie (m.in.: popyt i podaż na rynku pracy, kryzys gospodarczy, 

branże rozwojowe / schyłkowe w regionie)

 wpływ stanu gospodarki na regionalny rynek pracy 

 ustalenia kluczowych kompetencji zawodowych w regionie oraz najczęściej 

poszukiwanych zawodów/ specjalności

 diagnoza możliwości / trudności pozyskania kadr o określonych 

kwalifikacjach, kompetencjach i umiejętnościach – obecne wymagania 

regionalnego rynku pracy, potrzeby i oczekiwania pracodawców, podnoszenie 

kwalifikacji pracowników, perspektywy rynku pracy w regionie

 określenia profilu „idealnego pracownika”
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BADANIA ILOŚCIOWE MIESZKAŃCÓW

Kompetencje zawodowe na śląskim rynku pracy
metodologia – badania ilościowe mieszkańców

 PAPI – Paper Assisted Personal Interviewing

 próba – kwotowo-losowa

 liczba wywiadów – n=4 000 (8 x n=500)

 lokalizacja: całe województwo, po 500 wywiadów w każdym podregionie

 ważenie zbioru

 respondenci – osoby w wieku produkcyjnym (K 18-59 lat, M 18-64 lata)

 czas trwania wywiadu – około 20 minut
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Kompetencje zawodowe na śląskim rynku pracy
metodologia – badania ilościowe mieszkańców

ZAGADNIENIA BADAWCZE

 diagnoza społeczno-demograficzna (płeć, wiek, stan cywilny, grupa społeczno -

zawodowa, sytuacja materialna, niepełnosprawność)

 sytuacja zawodowa (aktywność / bierność), posiadane doświadczenie 

zawodowe

 posiadane kwalifikacje zawodowe (wykształcenie, zawód wyuczony versus

wykonywany, kwalifikacje, kompetencje i umiejętności, w tym uprawnienia i 

certyfikaty)

 mobilność zawodowa (w tym plany zawodowe)

 nauka, kształcenie ustawiczne

 szkolenia i kursy zawodowe

 plany rozwoju kwalifikacji
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BADANIA ILOŚCIOWE PRACODAWCÓW

 CATI – Computer Assisted Telephone Interviewing

 populacja – firmy zatrudniające 10+ pracowników, branże C-O wg PKD

 próba – warstwowo-losowa na poziomie 10% populacji

 liczba wywiadów – planowana n=1800, zrealizowana n=1700

 nadreprezentacja firm średnich i dużych (zatrudniających co najmniej 50 pracowników) 

 ważenie zbioru 

 respondenci – przedstawiciele komórek kadrowych bądź kierownictwa

 lokalizacja: całe województwo, w odpowiednich proporcjach we wszystkich podregionach

 czas trwania wywiadu – około 15 minut 

Kompetencje zawodowe na śląskim rynku pracy
metodologia – badania ilościowe pracodawców
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Kompetencje zawodowe na śląskim rynku pracy
metodologia – badania ilościowe pracodawców

ZAGADNIENIA BADAWCZE

 charakterystyka firm/instytucji (wielkość, branża, forma własności, przychody, 

stanowisko respondenta)

 polityka kadrowa (zatrudnianie / zwalnianie pracowników, kryteria rekrutacji, 

elastyczne formy zatrudnienia, polityka płacowa, szkolenia)

 poszukiwane kwalifikacje, kompetencje, cechy osobowe,

 profil kandydatów do pracy, 

 ocena absolwentów.
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BADANIA ILOŚCIOWE OFERTY EDUKACYJNEJ

Kompetencje zawodowe na śląskim rynku pracy
metodologia - badania ilościowe przedstawicieli edukacji

3 populacje:

 szkoły ponadgimnazjalne (zasadnicze szkoły zawodowe, technika, 

licea profilowane, licea zawodowe, szkoły policealne) – 29 spośród 

36 powiatów

 uczelnie wyższe – desk research

 instytucje szkoleniowe (w tym Centra Kształcenia Praktycznego, 

Centra Kształcenia Ustawicznego) – 48 spośród 111 wytypowanych

 respondenci – zarządzający daną placówką / instytucją

 wywiady w każdym powiecie
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Kompetencje zawodowe na śląskim rynku pracy
metodologia – badania ilościowe przedstawicieli edukacji

ZAGADNIENIA BADAWCZE

 typy oraz liczba szkół zawodowych funkcjonujących w danym powiecie,

 oferta kształcenia w zawodach,

 kierunki kształcenia oraz zawody, w jakich kształcą badane instytucje szkoleniowe,

 uprawnienia i certyfikaty oferowane przez badane instytucje,

 kształcenia w zakresie umiejętności i kompetencji „miękkich”,

 formy i zakres kształcenia praktycznego,

 diagnoza problemów i barier w dostosowywaniu oferty kształcenia do potrzeb rynku 

pracy.
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BADANIA JAKOŚCIOWE - IDI

Kompetencje zawodowe na śląskim rynku pracy
metodologia - badania jakościowe - IDI

3 populacje:

 6 IDI - szkoły ponadgimnazjalne (zasadnicze szkoły zawodowe, technika, licea 

profilowane, licea zawodowe, szkoły policealne),

 6 IDI - uczelnie wyższe,

 6 IDI - instytucje szkoleniowe (w tym Centra Kształcenia Praktycznego, Centra 

Kształcenia Ustawicznego).

 respondenci – zarządzający daną placówką / instytucją

 wywiady w każdym podregionie:
Częstochowa

Katowice 

Tychy

Bielsko-Biała

Bytom

Gliwice

Rybnik

Sosnowiec
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Kompetencje zawodowe na śląskim rynku pracy
metodologia - badania jakościowe - IDI

ZAGADNIENIA BADAWCZE - IDI

 dostosowywanie oferty kształcenia do potrzeb regionalnego rynku pracy,

 źródła informacji nt. oczekiwań gospodarki na kwalifikacje i kompetencje zawodowe,

 rodzaj poszukiwanych na rynku pracy kwalifikacji i kompetencji „miękkich”,

 ocena poziomu kształcenia,

 bariery i problemy kształcenia zawodowego,

 zmiany rozwojowe w kształceniu zawodowym.
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ZAPRASZAM DO ZAPOZNANIA SIĘ 
Z WYNIKAMI BADAŃ


